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Política de Calidad y Medio Ambiente del Grupo Labelmarket 
 
En el Grupo, como empresa líder en el sector de la identificación, codificación, trazabilidad y etiquetado, asumimos un 
firme compromiso con la calidad de nuestros servicios y productos, así como con la protección y conservación del 
medio ambiente. 
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Principios Fundamentales 
1. Cumplimiento normativo 

Nos comprometemos a respetar todas las leyes y normativas medioambientales pertinentes, garantizando el 
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y de los compromisos adquiridos con nuestras partes interesadas. 
 

2. Gestión sostenible de los recursos 
Promovemos el uso eficiente y sostenible de los recursos, minimizando nuestro impacto negativo sobre la 
biodiversidad, las masas forestales y la calidad del agua, al tiempo que contribuimos activamente a mitigar el 
cambio climático. 
 

3. Gestión responsable de residuos y aguas 

Gestionamos los residuos de forma responsable, fomentando su reducción, reutilización y reciclaje. Además, 
cumplimos con las normativas aplicables para el tratamiento de aguas residuales, garantizando que nuestras 
operaciones no contaminen las aguas superficiales ni subterráneas. 
 

4. Eficiencia energética y energías renovables 

Trabajamos para mejorar continuamente la eficiencia energética y aumentar la proporción de energía procedente 
de fuentes renovables, identificando y adoptando prácticas responsables que sustituyan las prácticas insostenibles. 

 

5. Relación responsable con la comunidad 

Nos comprometemos con las comunidades en las que operamos, gestionando de manera responsable el impacto 
de nuestras actividades e implementando procedimientos que promuevan el desarrollo sostenible y minimicen los 
efectos adversos. 
 

6. Excelencia en calidad y servicio 
Nuestros clientes son el centro de nuestro negocio, y nos esforzamos por ofrecerles soluciones innovadoras y de 
alta calidad, ajustadas a sus necesidades específicas y entregadas con seriedad y compromiso en los plazos 
acordados. 

 

7. Concienciación y participación 
Propiciamos la formación y concienciación de nuestros empleados sobre la importancia de la calidad y la 
sostenibilidad, e impulsamos prácticas responsables entre nuestros clientes y proveedores. 

 

8. Fomento de la participación y colaboración de las partes interesadas 
Trabajamos en estrecha colaboración con nuestras partes interesadas para promover prácticas responsables y 
sostenibles. Esto incluye el diálogo activo con clientes, proveedores y comunidades, y la búsqueda de alianzas 
estratégicas que potencien nuestro impacto positivo en el medio ambiente y la calidad de nuestros servicios. 
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Compromisos Estratégicos 
 

Para materializar los principios fundamentales que guían nuestra política de calidad y medio ambiente, el Grupo se 

compromete al/la: 

 

1. Cumplimiento de la normativa y responsabilidad legal 
Garantizar el pleno cumplimiento de las leyes, normativas y compromisos adquiridos en todas nuestras 

actividades, asegurando un marco de operación que respete el medio ambiente y la calidad de los servicios 

prestados. 

 

2. Gestión sostenible de recursos y reducción de residuos 
Optimizar el uso de recursos naturales y tecnológicos mediante prácticas responsables que minimicen el impacto 

en el entorno, priorizando el consumo de recursos renovables y la prevención de la contaminación. Implementar 

sistemas eficientes para reducir, reutilizar y reciclar los residuos generados, alineándonos con las mejores prácticas 

de gestión ambiental. 

 

3. Gestión eficiente de la energía transición a energías renovables 
Aumentar la eficiencia en el consumo energético y fomentar el uso de fuentes de energía renovables en nuestras 

operaciones, adoptando tecnologías y prácticas sostenibles. 

 

4. Fortalecimiento de las relaciones con la comunidad 
Establecer un diálogo constructivo y continuo con las comunidades en las que operamos, gestionando nuestro 

impacto de manera transparente y buscando contribuir positivamente a su desarrollo sostenible. 

 

5. Excelencia e innovación continua 
Priorizar la mejora constante de nuestros productos y servicios, mediante la innovación y la detención continua, de 

manera que respondamos de manera eficaz y sostenible a las necesidades de nuestros clientes y partes interesadas 

y a sus expectativas respecto a nuestro desempeño. 

 

6. Formación y concienciación del equipo humano 
Promover la formación continua de nuestros empleados, garantizando su implicación y excelencia profesional, 

fomentando asimismo una cultura organizacional basada en la responsabilidad, la calidad y el respeto al medio 

ambiente. 

 

7. Participación y colaboración de las partes interesadas 
Involucrar activamente a clientes, proveedores y otras partes interesadas en la adopción de prácticas responsables, 

fomentando la creación de alianzas para avanzar en la sostenibilidad y la calidad. 
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Responsabilidad Compartida 
 

La implantación de esta política es un objetivo estratégico de la dirección del Grupo y una responsabilidad compartida 
por todos los empleados, quienes deben contribuir activamente a la mejora continua en todas nuestras áreas de 
actuación. 
Con esta política, aspiramos a ser una referencia en nuestro sector, distinguiéndonos tanto por la calidad de nuestros 
servicios como por nuestra firme contribución a la preservación del medio ambiente. 

 
 
 

Rev. Fecha Localización de las revisiones 

0 30/08/2023 Creación del documento integrado 

1 2/12/2024 Modificación de la política 
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